ENVI-GEOS Nitra

Komplexné nakladanie s odpadmi

Reklamacény poriadok pre vvmenu zbernvch
nadob na komunalne odpady

Obc¢an ma narok na reklamaciu nadoby a naslednua vvmenu ak :

1. nadoba pred poSkodenim nemala vahu vyssiu ako 60kg

2. nadoba nie je starSia ako dva roky

3. nadoba bola zaktpend na obecnom trade a existuje od nej platny doklad
4. v nadobe nebol hortci popol, nebezpecné odpady a stavebné odpady

Vysvetlivky k bodom:

K bodu jedna — Nadoba neméze byt pretazovana stavebnym odpadom.

K bodu dva — nadoba podlieha vonkaj$im vplyvom pocasia ( kordzia, plast sa zoslabuje ),

K bodu tri — Vyvozca odpadu ruc¢i za nadoby, ktoré su dodavané vyhradne obcou, pretoze pri
tychto nadobach vieme garantovat’ kvalitu nadoby. Vyvozca odpadu neruci za nadoby kupené
povodcom odpadu u inych dodavatel'ov.

Ako reklamovat’ poskodenu nadobu?

=

obCan nahlasuje reklamaciu na Obecnom trade

Obec nahlasuje reklamaciu mailom na_vyvoz@pzo.sk

3. do spravy je potrebné uviest meno, priezvisko, adresu majitela a fotografiu
poskodenej nadoby

4. reklamaciu je potrebné nahlésit’ najneskor do 3 pracovnych dni od posledného vyvozu
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